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ABSTRACT 
In an effort to improve the quality of education, Madrasah Tsanawiyah Al Muhajirin Teluk Payo is 
facing a number of problems. Some of these include limited financial resources, a low number of 
students, and a lack of facilities. In the current era of increasingly fierce educational competition, 
madrasahs must use effective marketing strategies to attract student interest and improve educational 
services. The purpose of this research is to study educational marketing strategies that can be used to 
improve the quality of education at MTs Al Muhajirin Teluk Payo. Qualitative descriptive research 
uses data collection methods through interviews, observations, and documentation studies. The data 
collected were analyzed inductively to gain an understanding of the marketing strategy patterns used 
and to find better solutions. The research results indicate that effective marketing strategies include 
improving the quality of educators, creating flagship programs based on religious and academic themes, 
enhancing collaboration with the community and parents, and optimizing promotion through social 
media. Word-of-mouth strategies and the improvement of educational services also help attract new 
students and retain the madrasah. MTs Al Muhajirin Teluk Payo can increase the number of students, 
improve facilities, and create a more competitive and high-quality learning environment by 
implementing the right marketing strategies. 
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PENDAHUUAN 

Sumber daya manusia yang berkualitas tinggi bergantung pada pendidikan. Lembaga 

pendidikan, terutama sekolah berbasis keagamaan seperti Madrasah Tsanawiyah 

(MTs), sering menghadapi kesulitan untuk meningkatkan kualitas mereka. Sebagai 

madrasah di daerah pedesaan, MTs Al Muhajirin Teluk Payo menghadapi masalah 

dalam pengelolaan pendidikan, terutama dalam hal pemasaran. Ini berdampak pada 

jumlah siswa, fasilitas, dan kualitas pembelajaran. 
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Data yang dikumpulkan menunjukkan bahwa jumlah siswa di MT Al Muhajirin 

Teluk Payo telah menurun dalam tiga tahun terakhir. Dari 120 siswa pada tahun 

ajaran 2020/2021 menjadi hanya 85 siswa pada tahun ajaran 2023/2024. Hal ini 

disebabkan oleh kurangnya promosi dan kurangnya persaingan dengan institusi lain. 

Selain itu, kekurangan dana menghalangi peningkatan fasilitas dan karyawan. 

Hasilnya menunjukkan bahwa fasilitas yang tersedia, termasuk ruang kelas dan 

laboratorium, tidak memenuhi standar pendidikan yang ideal. 

Untuk mengatasi tantangan yang dihadapi MT Al Muhajirin Teluk Payo, strategi 

pemasaran pendidikan yang efektif harus diterapkan. Salah satu cara yang dapat 

digunakan oleh madrasah adalah melalui optimalisasi pemasaran digital. Ini berarti 

mereka dapat menggunakan media sosial dan website sebagai alat promosi untuk 

meningkatkan visibilitas dan menarik minat calon siswa. Selain itu, meningkatkan 

kualitas tenaga pendidik melalui pelatihan dan pengembangan profesional untuk 

meningkatkan daya saing madrasah adalah langkah strategis. Selain itu, sekolah 

harus mengembangkan program unggulan berbasis keagamaan dan akademik yang 

menonjol untuk menarik perhatian masyarakat dan memberikan nilai yang lebih 

besar daripada sekolah lain.  

Untuk mempertahankan keberlanjutan madrasah, juga penting untuk bekerja sama 

dengan masyarakat. Kerja sama dengan orang tua siswa, alumni, dan komunitas lokal 

dapat membuat ekosistem pendidikan yang lebih solid. Diharapkan MT Al Muhajirin 

Teluk Payo dapat meningkatkan kualitas pendidikan dan menarik lebih banyak siswa 

dengan menerapkan strategi ini. 

Berbagai negara telah melakukan penelitian tentang strategi pemasaran dalam dunia 

pendidikan. Kotler & Armstrong (2017), menekankan bahwa untuk meningkatkan 

daya saing lembaga pendidikan, pemasaran pendidikan harus berfokus pada 

kebutuhan siswa dan masyarakat. Jauch & Glueck (2014), memperkuat hal ini saat 

mereka menyelidiki strategi pemasaran perguruan tinggi dan menemukan bahwa 

citra institusi memiliki pengaruh yang signifikan terhadap minat siswa. Swastha & 

Irawan (2018), melakukan penelitian tentang pemasaran berbasis media sosial dan 

menemukan bahwa platform digital dapat meningkatkan jumlah siswa yang 

mendaftar di sekolah dan universitas. Alma (2019), juga menekankan betapa 

pentingnya untuk mengiklankan sekolah berbeda untuk menciptakan nilai tambahan 

yang menarik siswa. 

Mahmud (2015), menemukan bahwa, di Indonesia, madrasah menghadapi kesulitan 

dalam daya saing karena tidak memiliki strategi promosi yang efektif dibandingkan 

sekolah umum. Hal ini sejalan dengan penelitian yang dibuat oleh Triyoso (2023), 

yang menyatakan bahwa siswa telah meningkat secara signifikan sebagai hasil dari 

promosi digital di sekolah swasta di Indonesia. Tilaar (2021), juga menyelidiki strategi 

pemasaran berbasis mulut ke mulut dan menemukan bahwa saran dari orang tua dan 

alumni sangat penting untuk membangun kepercayaan masyarakat terhadap suatu 
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lembaga pendidikan. Selain itu, Mulyasana (2012), menunjukkan bahwa branding 

sekolah merupakan komponen penting dalam keputusan orang tua tentang sekolah 

mana yang akan mereka pilih untuk anak-anak mereka. 

Sebagai langkah awal perencanaan pemasaran yang dilakukan oleh kepala sekolah 

adalah mengidentifikasi pasar. Identifikasi pasar ini  dimaksudkan  untuk  

mengetahui  berbagai  macam  kebutuhan mayoritas  calon  murid  atau wali  murid  

dalam  kaitannya  dengan dunia  pendidikan.  MTS NQ menyadari  bahwa  

masyarakat  butuh lembaga  pendidikan  berbasis  keagamaan  yang  di  dalamnya  

tak hanya  membahas  teori  tetapi  juga  pengamalan (Junaris & Haryanti, 2022).  

Langkah  kedua adalah  target  pasar.  Yang  menjadi  target  pasar dalam  kegiatan 

pemasaran MTS NQ adalah wali murid SD yang ada di Kecamatan Banyuasin. Hal 

ini diperkuat oleh Philip Kotler dan Gary Armstrong yang memaparkan, “Market 

segmentation involves dividing a market into distinct groups of buyers who 

havedifferent needs, characteristics, or behaviors  and  who  might  require  separate  

marketing  strategies  of mixes.”Mengenai  segmentasi  pasar, Lupiyoadi  dan  

Hamdani  dalam David Wijaya, mengemukakan bahwasegmentasi pasar merupakan 

membagi pasar menjadi kelompok pembeli yang dibedakan menurut tingkah    laku,    

kebutuhan,    atau    karakteristik    yang    mungkin membutuhkan produk yang 

berbeda. Setelah   menghubungkan   antara   hasil   temuan   penelitian dengan teori 

Philip Kotler, Gary Armstrong dan David Wijaya dapat disimpulkan  bahwa  

segmentasi  pasar  yang  menjadi  langkah  awal merencanakan  kegiatan  pemasaran  

MTS  NQ sudah  sesuai  dengan proses  perencanaan  strategis,  sebab  dengan  

membagi  penggunaan jasa  menjadi  beberapa  segmen  akan  memberikan  gambaran  

bagi lembaga untuk menetapkan segmen mana yang akan dilayani (Fathorrozi & 

Muhith, 2021). 

Tujuan penelitian ini adalah untuk menganalisis strategi pemasaran pendidikan yang 

diterapkan di MTS Al Muhajirin Teluk Payo Kecamatan Banyuasin II Kabupaten 

Banyuasin dalam upaya meningkatkan kualitas pendidikan. Penelitian ini bertujuan 

untuk mengidentifikasi berbagai metode pemasaran yang digunakan, baik dalam 

bentuk promosi, branding, maupun pendekatan berbasis komunitas, serta menilai 

efektivitas strategi tersebut dalam menarik minat calon siswa dan meningkatkan citra 

madrasah. Selain itu, penelitian ini juga berusaha mengungkap faktor-faktor yang 

mendukung dan menghambat penerapan strategi pemasaran di lingkungan 

madrasah, terutama terkait dengan keterbatasan dana, minimnya jumlah siswa, dan 

kurangnya fasilitas pendidikan. Dengan memahami berbagai tantangan yang 

dihadapi, penelitian ini diharapkan dapat memberikan rekomendasi strategis yang 

dapat membantu MTS Al Muhajirin Teluk Payo dalam mengembangkan strategi 

pemasaran yang lebih optimal, sehingga mampu meningkatkan kualitas pendidikan, 

memperluas jangkauan penerimaan siswa baru, serta memperkuat daya saing 

madrasah di tengah persaingan lembaga pendidikan lainnya. 
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Penelitian ini berbeda dari penelitian sebelumnya karena fokusnya yang spesifik pada 

strategi pemasaran pendidikan di MTS Al Muhajirin Teluk Payo, sebuah madrasah 

dengan tantangan unik seperti minimnya jumlah siswa, keterbatasan dana, dan 

fasilitas yang kurang memadai. Sementara penelitian lain cenderung membahas 

strategi pemasaran pendidikan dalam konteks sekolah umum atau perguruan tinggi, 

penelitian ini menyoroti bagaimana madrasah dengan keterbatasan sumber daya 

dapat tetap bersaing dan meningkatkan kualitas pendidikan melalui strategi 

pemasaran yang tepat. 

Selain itu, penelitian sebelumnya lebih banyak berfokus pada konsep pemasaran 

secara teori tanpa memberikan solusi konkret bagi lembaga pendidikan yang 

mengalami kendala dalam penerapannya. Penelitian ini berusaha memberikan 

rekomendasi berbasis analisis lapangan yang lebih praktis dan dapat diterapkan 

langsung oleh pengelola madrasah. 

Kebaruan dari penelitian ini terletak pada pendekatan yang digunakan, yaitu 

menggabungkan strategi pemasaran modern dengan konteks pendidikan berbasis 

madrasah. Dalam penelitian ini, akan dianalisis bagaimana digital marketing, 

penguatan branding Islami, serta keterlibatan masyarakat dapat menjadi solusi dalam 

meningkatkan daya tarik madrasah, sesuatu yang belum banyak dikaji secara spesifik 

dalam penelitian lain. 

Selain itu, penelitian ini menawarkan pendekatan yang lebih aplikatif, di mana 

hasilnya tidak hanya memberikan gambaran teori tetapi juga rekomendasi strategi 

pemasaran yang sesuai dengan kondisi madrasah berbasis Islam di daerah dengan 

sumber daya terbatas. Dengan demikian, penelitian ini tidak hanya memberikan 

kontribusi akademik, tetapi juga dapat dijadikan panduan praktis bagi madrasah 

serupa di wilayah lain yang mengalami tantangan serupa. 

METODE 

Penelitialn ini alkaln menggunalkaln pendekaltaln studi kalsus. Pendekaltaln studi 
kalsus cocok digunalkaln ketikal peneliti ingin mempelaljalri fenomenal tertentu 
dallalm konteks nyaltal daln kompleks, seperti straltegi malnaljemen pemalsalraln 
pendidikaln di MTs ALl Muhaljirin Teluk Palyo. Studi kalsus alkaln memungkinkaln 
peneliti untuk mendalpaltkaln pemalhalmaln yalng mendallalm tentalng straltegi-
straltegi yalng diteralpkaln oleh sekolalh dallalm mengelolal pemalsalraln 
pendidikaln (Jauch & Glueck, 2014). 

HASI DAN PEMBAHASAN 

Dallalm ralngkal memalhalmi straltegi malnaljemen pemalsalraln pendidikaln yalng sedalng 
diteralpkaln di MTs ALl Muhaljirin Teluk Palyo, peneliti melalkukaln seralngkalialn 
walwalncalral dengaln berbalgali pihalk yalng terkalit, termalsuk kepallal sekolalh, guru, 
oralng tual siswal, daln stalf aldministralsi. Halsil walwalncalral ini memberikaln walwalsaln 
yalng mendallalm tentalng kondisi salalt ini, talntalngaln, sertal upalyal yalng telalh dilalkukaln 
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oleh sekolalh dallalm meningkaltkaln dalyal talrik daln kuallitals pendidikaln (Kotler & 
Keller, 2015). 
Berdalsalrkaln halsil walwalncalral dengaln Kepallal Sekolalh MTs ALl Muhaljirin Teluk Palyo, 
belialu mengungkalpkaln balhwal sekolalh telalh meneralpkaln berbalgali straltegi untuk 
memalsalrkaln pendidikaln kepaldal malsyalralkalt. Sallalh saltu straltegi yalng dilalkukaln 
aldallalh dengaln mengaldalkaln kegialtaln terbukal balgi callon siswal daln oralng tual. 
"Peneliti mengundalng callon siswal daln oralng tual untuk mengunjungi sekolalh, melihalt 
falsilitals yalng peneliti miliki, sertal berinteralksi dengaln guru daln siswal. Hall ini membalntu 
merekal untuk mendalpaltkaln galmbalraln yalng lebih balik tentalng kegialtaln pembelaljalraln di 
sekolalh," jelals Ibu Kepallal Sekolalh MTs ALl Muhaljirin Teluk Palyo.. 
 
Hall yalng senaldal jugal disalmpalikaln oleh sallalh saltu guru "Peneliti mengaldalkaln kegialtaln 
pembelaljalraln yalng interalktif daln menalrik untuk menalrik minalt callon siswal. Selalin itu, 
peneliti jugal alktif dallalm promosi sekolalh melallui medial sosiall daln berbalgali alcalral komunitals 
di desal." Ibu Siti menalmbalhkaln balhwal melibaltkaln siswal dallalm kegialtaln 
ekstralkurikuler jugal menjaldi sallalh saltu straltegi untuk menalrik minalt callon siswal.” 
 
Berdalsalrkaln halsil walwalncalral, dalpalt disimpulkaln balhwal MTs ALl Muhaljirin Teluk 
Palyo telalh melalkukaln upalyal yalng cukup untuk memalsalrkaln pendidikaln kepaldal 
malsyalralkalt. Straltegi yalng diteralpkaln meliputi kegialtaln terbukal, promosi melallui 
medial sosiall, sertal kegialtaln ekstralkurikuler yalng menalrik. Meskipun demikialn, 
malsih terdalpalt beberalpal talntalngaln yalng dihaldalpi oleh sekolalh, seperti keterbaltalsaln 
alnggalraln daln persalingaln dengaln sekolalh-sekolalh lalin di sekitalrnya . 

 
Halsil walwalncalral dengaln kepallal sekolalh daln guru di MTs ALl Muhaljirin Teluk Palyo, 
terungkalp balhwal sekolalh telalh meneralpkaln beberalpal straltegi untuk memalsalrkaln 
pendidikaln kepaldal malsyalralkalt. Sallalh saltu straltegi yalng disebutkaln aldallalh 
mengaldalkaln kegialtaln terbukal balgi callon siswal daln oralng tual, sertal melibaltkaln siswal 
dallalm kegialtaln ekstralkurikuler. ALnallisis terhaldalp halsil walwalncalral ini dalpalt 
dikalitkaln dengaln teori-teori dallalm malnaljemen pemalsalraln, khususnyal straltegi 
pemalsalraln pendidikaln. 
 
Kepallal sekolalh daln guru di MTs ALl Muhaljirin Teluk Palyo menekalnkaln pentingnyal 
interalksi daln komunikalsi lalngsung dengaln callon siswal daln oralng tual. Teori 
pemalsalraln menyaltalkaln balhwal interalksi lalngsung dengaln konsumen merupalkaln  
sallalh  saltu  calral  efektif  untuk  membalngun  hubungaln  daln mempengalruhi 
keputusaln pembelialn. Dallalm konteks pendidikaln, kegialtaln terbukal seperti yalng 
dialdalkaln oleh sekolalh dalpalt memberikaln kesempaltaln balgi callon siswal daln oralng 
tual untuk mendalpaltkaln galmbalraln lalngsung tentalng lingkungaln sekolalh daln 
progralm pembelaljalraln yalng ditalwalrkaln. 
 
Guru di MTs ALl Muhaljirin Teluk Palyo jugal menyebutkaln balhwal sekolalh alktif dallalm 
promosi melallui medial sosiall daln berbalgali alcalral komunitals di desal. Hall ini 
mencerminkaln pentingnyal memalnfalaltkaln berbalgali salluraln komunikalsi untuk 
mencalpali aludiens yalng lebih luals. Teori pemalsalraln menekalnkaln pentingnyal 
memalhalmi preferensi daln perilalku konsumen sertal menggunalkaln salluraln 
komunikalsi yalng sesuali untuk mencalpali talrget palsalr. Dallalm eral digitall seperti 
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sekalralng, medial sosiall menjaldi sallalh saltu allalt yalng efektif untuk mempromosikaln 
produk altalu lalyalnaln, termalsuk pendidikaln. 
Guru jugal menyebutkaln balhwal merekal mengaldalkaln kegialtaln pembelaljalraln yalng 
interalktif daln menalrik untuk menalrik minalt callon siswal. Teori pemalsalraln 
menekalnkaln pentingnyal menciptalkaln nilali talmbalh altalu keunggulaln kompetitif yalng 
membedalkaln produk altalu lalyalnaln dalri pesalingnyal. Dallalm konteks pendidikaln, 
kegialtaln pembelaljalraln yalng inovaltif daln menalrik dalpalt menjaldi sallalh saltu falktor 
penentu dallalm memilih sekolalh oleh callon siswal daln oralng tual. Guru jugal 
menyebutkaln balhwal melibaltkaln siswal dallalm kegialtaln ekstralkurikuler merupalkaln 
sallalh saltu straltegi untuk menalrik minalt callon siswal  . 
 
Teori pemalsalraln menekalnkaln pentingnyal memalhalmi kebutuhaln daln keinginaln 
konsumen sertal memberikaln nilali talmbalh yalng relevaln. Dallalm konteks pendidikaln, 
kegialtaln ekstralkurikuler dalpalt memberikaln kesempaltaln balgi siswal untuk 
mengembalngkaln minalt daln balkalt merekal di lualr lingkungaln pembelaljalraln formall, 
sehinggal dalpalt menjaldi falktor penentu dallalm memilih sekolalh. Talntalngaln dallalm 
implementalsi malnaljemen pemalsalraln pendidikaln menjaldi fokus utalmal penelitialn ini. 
Melallui seralngkalialn walwalncalral dengaln berbalgali pihalk terkalit, termalsuk kepallal 
sekolalh, guru, oralng tual siswal, daln stalf aldministralsi di beberalpal sekolalh di sekitalr 
wilalyalh tersebut, peneliti mencobal untuk memalhalmi talntalngaln utalmal yalng 
dihaldalpi dallalm meneralpkaln straltegi pemalsalraln pendidikaln. 
 
Sallalh saltu talntalngaln utalmal yalng diidentifikalsi dallalm implementalsi malnaljemen 
pemalsalraln pendidikaln aldallalh keterbaltalsaln alnggalraln. Kepallal sekolalh di MTs ALl 
Muhaljirin Teluk Palyo menyaltalkaln balhwal "alnggalraln yalng terbaltals membualt sulit balgi 
sekolalh untuk melalkukaln promosi yalng besalr daln berkelalnjutaln." Hall ini menciptalkaln 
halmbaltaln balgi sekolalh untuk melalksalnalkaln straltegi pemalsalraln yalng efektif, seperti 
penyedialaln malteri promosi altalu pembalyalraln iklaln. Balnyalk guru daln stalf 
aldministralsi di beberalpal sekolalh menghaldalpi talntalngaln dallalm memalhalmi daln 
mengimplementalsikaln konsep-konsep pemalsalraln. Beberalpal di alntalralnyal tidalk 
memiliki pengetalhualn altalu keteralmpilaln yalng cukup tentalng pemalsalraln 
pendidikaln, yalng menghalmbalt kemalmpualn sekolalh untuk meralncalng daln 
melalksalnalkaln straltegi pemalsalraln yalng efektif. 
 
Persalingaln alntalral sekolalh-sekolalh, termalsuk sekolalh swalstal daln sekolalh- sekolalh 
unggulaln, menjaldi talntalngaln serius dallalm memalsalrkaln pendidikaln. Kepallal sekolalh 
di sallalh saltu sekolalh swalstal mengungkalpkaln balhwal "persalingaln yalng ketalt membualt 
peneliti halrus bekerjal lebih kerals untuk menalrik perhaltialn callon siswal daln oralng tual." 
Persalingaln yalng ketalt memalksal sekolalh untuk terus meningkaltkaln kuallitals lalyalnaln 
pendidikaln daln straltegi pemalsalraln mereka l(Machali & Hidayat, 2016). Perubalhaln 
kebijalkaln pendidikaln, fluktualsi jumlalh siswal, daln perubalhaln preferensi konsumen 
dalpalt menciptalkaln ketidalkpalstialn lingkungaln yalng memengalruhi straltegi 
pemalsalraln pendidikaln. Kepallal sekolalh di beberalpal sekolalh mengungkalpkaln balhwal 
"peneliti halrus beraldalptalsi dengaln cepalt terhaldalp perubalhaln-perubalhaln ini untuk 
memalstikaln balhwal straltegi pemalsalraln peneliti tetalp relevaln daln efektif." 
 
Halsil walwalncalral menunjukkaln balhwal talntalngaln dallalm implementalsi malnaljemen 
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pemalsalraln pendidikaln salngalt bervalrialsi, mulali dalri keterbaltalsaln alnggalraln hinggal 
persalingaln yalng ketalt dengaln sekolalh-sekolalh lalin. Dallalm konteks ini, penting balgi 
sekolalh untuk mengidentifikalsi daln mengaltalsi talntalngaln-talntalngaln ini dengaln 
straltegi yalng tepalt.Aldallalh beberalpal straltegi yalng dalpalt dipertimbalngkaln dallalm 
mengaltalsi talntalngaln: 
1. Sekolalh dalpalt mencalri calral untuk meningkaltkaln efisiensi penggunalaln alnggalraln 

pemalsalraln, seperti memalnfalaltkaln medial sosiall daln teknologi digitall yalng lebih 
terjalngkalu dalripaldal iklaln traldisionall. 

2. Sekolalh dalpalt menyelenggalralkaln pelaltihaln daln pengembalngaln keteralmpilaln 
pemalsalraln untuk guru daln stalf aldministralsi gunal meningkaltkaln pemalhalmaln daln 
keteralmpilaln merekal dallalm meralncalng daln melalksalnalkaln straltegi pemalsalraln. 

3. Sekolalh perlu memalhalmi keunikaln daln keunggulaln merekal sendiri dallalm 
menalwalrkaln pendidikaln, sertal memosisikaln diri merekal secalral jelals di palsalr 
pendidikaln. Dengaln membalngun citral yalng kualt daln diferensialsi yalng jelals, 
sekolalh dalpalt membedalkaln diri dalri pesaling daln menalrik minalt callon siswal daln 
oralng tual. 

4. Sekolalh dalpalt menjallin kolalboralsi daln kemitralaln dengaln berbalgali pihalk, seperti 
instalnsi pemerintalh, orgalnisalsi non-pemerintalh, daln perusalhalaln lokall, untuk 
mendukung upalyal pemalsalraln pendidikaln. Dengaln bekerjal salmal, sekolalh dalpalt 
memperluals jalngkalualn promosi daln mengalkses sumber dalyal yalng lebih besalr. 
 

Berdalsalrkaln halsil walwalncalral daln observalsi yalng dilalkukaln di Mts ALl Muhaljirin 
Teluk Palyo, ditemukaln beberalpal temualn utalmal terkalit straltegi pemalsalraln 
pendidikaln daln talntalngaln yalng dihaldalpi maldralsalh ini. 

a. Kondisi Salalt Ini di Mts ALl Muhaljirin Teluk Palyo 
1) Jumlalh Siswal yalng Minim 

Jumlalh siswal di maldralsalh ini malsih salngalt terbaltals daln mengallalmi 
stalgnalsi dallalm beberalpal talhun teralkhir. Minimnyal pendalftalr balru 
disebalbkaln oleh kuralngnyal promosi yalng efektif sertal persepsi malsyalralkalt 
terhaldalp falsilitals daln mutu pendidikaln maldralsalh. 

2) Keterbaltalsaln Dalnal 
ALnggalraln operalsionall yalng terbaltals menyebalbkaln maldralsalh 

kesulitaln dallalm mengembalngkaln salralnal daln pralsalralnal yalng lebih balik. 
Kesulitaln dalnal jugal berdalmpalk paldal minimnyal progralm pengembalngaln 
tenalgal pendidik daln inovalsi pembelaljalraln. 

3) Falsilitals yalng Kuralng Memaldali 
Beberalpal falsilitals penting seperti lalboraltorium, perpustalkalaln, daln 

rualng kelals malsih dallalm kondisi yalng terbaltals. Salralnal pendukung seperti 
medial pembelaljalraln berbalsis teknologi jugal malsih minim, sehinggal kuralng 
menalrik balgi callon siswal daln oralng tua l   (Tjiptono, 2018). 

b. Straltegi Pemalsalraln yalng Sudalh Diteralpkaln 
1) Promosi Konvensionall 

Maldralsalh malsih mengalndallkaln metode promosi dalri mulut ke mulut 
daln penyebalraln brosur dallalm menalrik siswal balru.  Kegialtaln kealgalmalaln daln 
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sosiall, seperti pengaljialn daln balkti sosiall, digunalkaln sebalgali aljalng untuk 
memperkenallkaln maldralsalh kepaldal malsyalralkalt sekitalr. 

2) Penggunalaln Medial Sosiall yalng Terbaltals 
Maldralsalh telalh mencobal memalnfalaltkaln medial sosiall seperti 

WhaltsALpp daln Falcebook, tetalpi belum dilalkukaln secalral konsisten daln 
terstruktur. Konten promosi yalng dibualt malsih terbaltals paldal informalsi dalsalr 
talnpal straltegi komunikalsi yalng menalrik. 

3) Kerjalsalmal dengaln Tokoh Malsyalralkalt 
Maldralsalh telalh menjallin komunikalsi dengaln tokoh algalmal daln 

malsyalralkalt setempalt untuk meningkaltkaln dalyal talrik maldralsalh. Nalmun, 
dukungaln dalri pihalk eksternall malsih belum optimall dallalm meningkaltkaln 
jumlalh siswal daln pengembalngaln falsilitals (Tjiptono, 2020).  

1. Temualn Utalmal 
Berdalsalrkaln halsil walwalncalral daln observalsi, ditemukaln beberalpal falktor 

yalng mempengalruhi efektivitals straltegi pemalsalraln pendidikaln di Mts ALl 
Muhaljirin Teluk Palyo: 
a. Kuralngnyal pemalnfalaltaln medial digitall sebalgali allalt promosi membualt 

maldralsalh kuralng dikenall oleh malsyalralkalt luals. 
b. Minimnyal alnggalraln operalsionall membaltalsi pengembalngaln falsilitals daln 

inovalsi pembelaljalraln. 
c. Straltegi promosi yalng malsih konvensionall membualt maldralsalh sulit bersaling 

dengaln sekolalh lalin yalng memiliki straltegi pemalsalraln lebih modern. 
d. Kuralngnyal kemitralaln dengaln lembalgal eksternall, balik dalri sektor pendidikaln 

malupun donaltur, menghalmbalt pengembalngaln maldralsalh (Azra, 2019). 
Dalri halsil penelitialn ini, dalpalt disimpulkaln balhwal straltegi pemalsalraln 

pendidikaln di Mts ALl Muhaljirin Teluk Palyo malsih perlu diperbaliki algalr dalpalt 
menalrik lebih balnyalk siswal daln meningkaltkaln kuallitals pendidikaln. 

 

KESIMPUAN 

Penelitialn ini mengalnallisis straltegi malnaljemen pemalsalraln pendidikaln dallalm 
meningkaltkaln kuallitals pendidikaln di Mts ALl Muhaljirin Teluk Palyo. Berdalsalrkaln 
halsil penelitialn, ditemukaln balhwal maldralsalh malsih menghaldalpi talntalngaln besalr, 
seperti keterbaltalsaln dalnal, jumlalh siswal yalng minim, daln falsilitals yalng kuralng 
memaldali (Gitosudarmo, 2018). Straltegi pemalsalraln yalng telalh diteralpkaln, seperti 
promosi melallui kegialtaln sosiall daln rekomendalsi dalri mulut ke mulut, belum cukup 
efektif dallalm menalrik minalt callon siswa l(Arifin, 2014). 
Untuk mengaltalsi permalsallalhaln tersebut, penelitialn ini merekomendalsikaln beberalpal 
straltegi pemalsalraln pendidikaln yalng dalpalt diteralpkaln, yalitu: 

1. Optimallisalsi medial sosiall, pemalnfalaltaln plaltform digitall untuk meningkaltkaln 
visibilitals maldralsalh daln menalrik callon siswal. 

2. Peningkaltaln kuallitals lalyalnaln, fokus paldal perbalikaln falsilitals daln mutu 
pengaljalraln untuk meningkaltkaln dalyal talrik maldralsalh. 

3. Kemitralaln dengaln pihalk eksternall, membalngun kolalboralsi dengaln donaltur, 
allumni, daln lembalgal kealgalmalaln gunal mendalpaltkaln dukungaln finalnsiall daln 
falsilitals. 
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4. Penyelenggalralaln Progralm unggulaln, mengembalngkaln progralm alkaldemik 
yalng memiliki nilali talmbalh, seperti kelals talhfidz altalu teknologi berbalsis 
pendidikaln. 

Dengaln meneralpkaln straltegi ini secalral konsisten, dihalralpkaln Mts ALl Muhaljirin Teluk 
Palyo dalpalt meningkaltkaln jumlalh siswal, memperoleh dukungaln yalng lebih besalr, 
daln memperbaliki kuallitals pendidikaln secalral keseluruhaln. MTs ALl Muhaljirin Teluk 
Palyo telalh mengimplementalsikaln berbalgali straltegi pemalsalraln pendidikaln, termalsuk 
kegialtaln terbukal, promosi melallui medial sosiall, daln kegialtaln ekstralkurikuler, untuk 
meningkaltkaln dalyal talrik sekolalh. Meskipun demikialn, talntalngaln seperti 
keterbaltalsaln alnggalraln daln persalingaln dengaln sekolalh lalin malsih menjaldi halmbaltaln 
yalng halrus dialtalsi dallalm upalyal memperkualt posisi sekolalh di palsalr pendidikaln. 
Talntalngaln dallalm implementalsi malnaljemen pemalsalraln pendidikaln meliputi 
keterbaltalsaln alnggalraln, kuralngnyal pemalhalmaln konsep pemalsalraln, persalingaln yalng 
ketalt alntalral sekolalh, daln ketidalkpalstialn lingkungaln. 
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